Zarzadzenie
Nr 47/2025 z dnia 09.12.2025r.

Dyrektora Wojewodzkiego Szpitala dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w Bolestawcu w
sprawie wprowadzenia uproszczonej wersji Regulaminu przyjmowania zgloszen
wewnetrznych od sygnalistéw oraz podejmowania dzialan nastepczych w Wojewodzkim
Szpitalu dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w Bolestawcu.

Dzialajac na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dzialalnosci
leczniczej (tj. Dz.U. z 2023r. poz. 991. 1675, 1972) oraz Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2019/1937 z dn. 23.10.2019r. w sprawie ochrony oséb zgltaszajacych naruszenia
prawa Unii (Dz. Urz. UE L 305 z 26.02.20219r., poz. 17) oraz at. 24 ust. 1,3,4 i 5 ustawy z dnia
14.06.2024r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024r., poz. 928) - zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1

1. Wprowadza sie uproszczony Regulamin przyjmowania zgloszen wewnetrznych od
sygnalistow oraz podejmowania dziatan nastepczych w Wojewddzkim Szpitalu dla
Nerwowo i Psychicznie Chorych w Bolestawcu, jako uzupelnienie tresci regulaminu
okreSlonego Zarzadzeniem Dyrektora z dnia 01.09.2025r. nr 33 a/2025 - w
brzmieniu okre§lonym w zalaczniku nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

2. Pracownicy Wojewodzkiego Szpitala dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w Bolestawcu
zobowiazani sa do zapoznania sie z trescig niniejszego zarzadzenia oraz trescig
przedmiotowego Regulaminu.

§2

Niniejsze zarzadzenie wchodzi w 2zycie z dniem publikacji regulaminu podstawowego i
obowiazuje od dnia 09.12.2025r.

Zalacznik:
Uproszczony regulamin przyjmowania zgloszen wewnetrznych od sygnalistow oraz podejmowania
dziatan nastepczych w Wojewodzkim Szpitalu dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w Bolestawcu.

Rozdzielnik:
1. Sekretariat DYREKTOR
2. Dzial Zarzadzania Personelem Wojewo’dzkiééo Szpitala
3 Tablica ogloszen szpitalnych L Ne’wo";o B",(Zseﬁf?gh-’;‘:'cg[e Chorych
4 a/a 09 -12- 2025 L/

Jarostaw Karbowski



Zat. nr 1 do Zarzadzenia Dyrektora Szpitala
Nr 47/2025 z dnia 09.12.2025 r.

Aneks nr 1

Do regulaminu przyjmowania zgltoszen wewnetrznych od sygnalistow oraz podejmowania
dziatan nastepczych w Wojewodzkim Szpitalu dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w

Bolestawcu.

Uproszczony Regulamin zgloszen wewnetrznych

okreslajacy procedury zglaszania naruszen/nieprawidlowosci, podejmowania dzialan
nastepczych oraz ochrony os6b dokonujacych zgloszen naruszenia prawa (sygnalistow).

1;

81
Na podstawie art. 8 ust 1 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/19377 dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony os6b zglaszajacych
naruszenia prawa Unii oraz ustawy z dn. 14.06.2024 o ochronie sygnalistow (Dz.U.
z 2024-poz-928) ustanawia sie w Wojewodzkim Szpitalu dla Nerwowo 1
Psychicznie Chorych w Bolestawcu regulamin okreslajacy wewnetrzna procedure
zglaszania naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych,
Przez uzyte w Regulaminie okreslenia (definicje) rozumie sie definicje zawarte w art. 5
Dyrektywy Parlamentu FEuropejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony os6b zglaszajacych naruszenia prawa Unii.
Osoby zglaszajace naruszenia podlegaja ochronie. Zakazuje si¢ ujawniania
tozsamosci zglaszajacego wbrew przepisom oraz prowadzenia dziatah
odwetowych wobec tych oséb, w szczegblnosci dziatann wymienionych w artykule 19
Dyrektywy 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb
zgltaszajacych naruszenia prawa Unii.
Z ochrony przed dzialaniami odwetowymi korzystaja takze:

+ osoby pomagajace dokonac zgloszenia,

- inne osoby powiazane ze zglaszajacymi, ktére moga doSwiadczyc
dziatan odwetowych w konteks$cie zwiazanym z praca, takie jak
wspolpracownicy lub krewni sygnalistow, '

< osoby fizyczne, dla ktéorych zgltaszajacy pracuje lub ktére sa w inny
sposob z nim powiazane w kontekscie zwigzanym z praca.

g§2
Zglaszanie naruszen/nieprawidlowosci bedacych dziataniem lub zaniechaniem
niezgodnym z prawem Ilub majacym na celu obejscie prawa dotyczy nastepujacych
obszarow dziatalnosci Wojewodzkiego Szpitala dla Nerwowo i Psychicznie Chorych
w Bolestawcu:

e korupcji

o zamoéwien publicznych.

« ushug, produktéw i rynkéw finansowych,

¢ przeciwdzialania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

»  bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnos$ci z wymogami,

* bezpieczenstwa transportu,

¢ ochrony srodowiska,

e ochrony radiologicznej,

e bezpieczenstwa zywnosci i pasz,

» zdrowia i dobrostanu zwierzat, \

e zdrowia publicznego,

* ochrony konsumentoéw,

s ochrony prywatnosci i danych osobowych,

« bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych,

- interesow finansowych Skarbu Panstwa RP, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej,

+  rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym
publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz
opodatkowania oséb prawnych,



konstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela -
wystepujac w  stosunkach jednostki z organami wilazy
publicznej 1 niezwiazane z dziedzinami wskazanymi w pkt. 1-
16.

§3

1. Procedure stosuje sie do zgtoszen dokonanych przez osoby fizyczne, ktore
uzyskaty informacje na temat naruszen w kontekscie zwigzanym z pracg, w

2.

tym do:

pracownika, takze w przypadku, gdy stosunek pracy juz ustal;
osoby ubiegajacej sie o zatrudnienie, ktora uzyskata informacje o
naruszeniu prawa w procesie rekrutacji;

osoby éwiadczacej prace na innej podstawie niz stosunek pracy,
w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej;

przedsiebiorcy i innej osoby prowadzacej dziatalnos¢ na wlasny
rachunek oraz osoby §wiadczacej prace pod nadzorem
przedsiebiorcy i osoby prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza w
zakresie, w jakim osoby te wykonywaly zadania dla Wojewodzkiego
Szpitala dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w Bolestawcu
stazysty;

praktykanta.

Jezeli zgloszenie podlega rozpatrzeniu w ramach innej procedury (np.‘
antymobingowej, skargowej) przekazuje sie je wg wiasciwosci.

§ 4

1. Zgloszenia naruszenia mozna dokonywac:

pisemnie na Karcie zgtoszenia stanowiacej zalacznik nr 1 do

regulaminu (zlozenie w skrzynce pocztowej znajdujacej sie przy wejsciu

do budynku administracji przy Al Tysiaclecia 30)

osobisécie, ustnie do protokolu zgloszenia w kazda §rode miedzy godzina

13:00 a 14:00 w Dziale Zarzadzania Personelem szpitala ,

zostanie sporzadzony z wykorzystaniem Karty zgloszenia przez pracownika
Administracji upowaznionego przez Dyrektora Wojewodzkiego Szpitala dla
Nerwowo i Psychicznie Chorych w Bolestawcu ,w spos6b okreslony w art. 18

ust 4 Dyrektywy;

2. Zgloszenia anonimowe nie beda przyjmowane
Zgloszenie w szczegblnosci powinno zawierac: - .

3.

dane osobowe zglaszajacego: imie, nazwisko, stanowisko, miejsce pracy, date

dokonania zgloszenia; :
dane osobowe osoby/osob, ktorej zgtoszenie dotyczy;
opis przedmiotu naruszenia, wskazanie nieprawidtowosci ora2 ich daty;

wskazanie jakich regulacji wewnetrznych, przepisow prawa lub standardow

zgloszenie dotyczy;
wskazanie okolicznoéci powziecia informacji o naruszenit;

wskazanie osdb majacych zwiazek ze sprawa, lub ewentualnych $wiadkow;
wskazanie osob, z ktorymi osoba dokonujaca zgloszenia kontaktowala sie

w danej. sprawie;

. inne okoliczno$ci istotne dla sprawy. \
85
Dyrektor Szpitala dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w Bolestawcu odrebnym

zarzadzeniem, wyznaczy osobe upowaznione do przyjmowania zgloszen osobiscie

lub pisemnie na Karcie zgloszenia.
Do obowiazkéw osoby upowaznionej nalezy, w szczegolnosci:

przyjmowanie zgloszen i ich potwierdzanie;

o]
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wstepna kwalifikacja i ocena zgloszenia;

wzywanie osoby zglaszajacej do uzupelniania przekazanych informacji, jesli
powstaja watpliwosci do prawidlowego jej zakwalifikowania;

zapoznanie osoby zglaszajacej naruszenie 2z klauzulg
informacyjna i uprawnieniami wynikajacymi z obowiazujacych

przepisow;

utrzymywanie stalego kontaktu z osoba zglaszajaca oraz
udzielanie jej informacji o podjetych dzialaniach nastepczych;

prowadzenie rejestru zgtoszen wg zatacznika nr 2 do regulaminu, w
tym dokonywania wpisé6w w terminach okreslonych ustawowo.

8§86

L. Rejestr zgloszen wewnetrznych prowadzony jest w sposéb zgodny z zasadami
ochrony danych osobowych, przy uwzglednieniu zobowiazania do
zachowania poufnosci tozsamosci Zglaszajacego oraz oséb zwiazanych z dana
sprawa, w formie pisemnej, w tym elektroniczne;.

Dostep do Rejestru zgloszen wewnetrznych przystuguje wytacznie:

Dyrektorowi;

pracownikowi posiadajacemu pisemne upowaznienie Dyrektora;

innym zobowiazanym do zachowania poufnosci pracownikom
sluzbowo zaangazowanym w proces merytorycznego wyjasniania
sprawy z zakresu naruszen - ale wylacznie w zakresie spraw, w ktérych
brali udzial (dostep do wyciagu z rejestru), bez danych osobowych (dane
osobowe udostepniane sa tylko w uzasadnionych przypadkach, za zgoda
Dyrektora);

organom Scigania w przypadku ich zawiadomienia.

3. Dane osobowe w Rejestrze zgloszen wewnetrznych przechowuje sie przez okres 3
lat od daty przyjecia zgloszenia.

§7

I Dyrektor Wojewodzkiego Szpitala dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w
Bolestawcu w zaleznoSci od przedmiotu zgloszenia lub osoby, ktérej
zgloszenie naruszenia dotyczy, powoluje bez zbednej zwloki Komisje
Wyjasniajaca.

2. Czlonkowie Komisji prowadza postepowanie na podstawie upowaznien.

Jesli w toku postepowania wyjasniajacego zaistnieje koniecznosé skorzystania z wiedzy
specjalistycznej (eksperta, biegtego), Dyrektor Szpitala moze powotaé taka osobe do
udzialu w pracach Komisji, przy czym wymagane jest by zawarta z ta osoba umowa
zawierala klauzule o zachowaniu poufnosci oraz o ochronie danych osobowych.

Czlonkiem Komisji nie moze by¢:

Zgtaszajacy przekazujacy informacje bedace przedmiotem wyjasniania;

- osoba, ktorej dotyczy zgloszenie;

osoba bedaca bezposrednim podwladnym lub przetozonym osoby,
ktorej dotyczy zgloszenie;

osoba bliska w stosunku do osoby, ktorej dotyczy
zgloszenie (w rozumieniu przepisow kodeksu karnego);

osoba wykonujgca czynnosci lub zatatwiajaca sprawy, ktorych prawidlowosé
bedzie przedmiotem badania (moze nim by¢ osoba wykonujaca czynnosci lub
zalatwiajaca sprawy tego typu);

osoba, ktorej udziat w postepowaniu wzbudzalby uzasadnione watpliwosci co
do jej bezstronnosci z innych przyczyn.

5. W trakcie prowadzenia postepowania Wyjaéniajacego czlonkowie Komisji majg prawo

do:

dostepu do dokumentéw i danych jednostki w zakresie
niezbednym do wyjasnienia sprawy;

uzyskiwania informacji od kierownikow poszczegblnych
komoérek organizacyjnych

uzyskiwania ustnych i pisemnych wyjasnien od pracownikéw i zleceniobiorcow
jednostki; ‘

dostepu do danych ze sluzbowych komputeréw i telefonow

3



jednostki (z  uwzglednieniem zasad w zakresie ochrony
prywatnosci, tajemnicy korespondencji i RODO);

° dostepu do danych z monitoringu wizyjnego (z
uwzglednieniem w zakresie ochrony prywatnosci i RODO);

¢ dostepu do pomieszczen jednostki w celu dokonania wizji lokalnej
lub przeszukania i zabezpieczenia dowodow;

o korzystania z pomocy inspektora ochrony danych;

* konsultowania, w niezbednym zakresie, uzyskanych informacji i danych
ze zglaszajacym.

6. W zakresie nieuregulowanym w procedurze do postepowania wyjasniajacego stosuje
sie odpowiednio przepisy dotyczace kontroli wewnetrznej w jednostce.

7. Z ustalen poczynionych podczas postepowania wyjasniajacego Komisja sporzadza
raport koncowy, ktéry przedklada Dyrektorowi. Raport ten zawiera opis
ustalonego stanu faktycznego, w tym ustalone nieprawidtowosci i ich przyczyny, zakres
i skutki nieprawidtowosci oraz osoby za nie odpowiedzialne.

8. Wraz z raportem konicowym Komisja zalacza propozy(:]e dalszych dziatan, ktérymi
w szczegblnosci moga byc: - ;

. zamkmcme procedury bez podejmowama dalszych dziatan (w
wypadku. : :
niepotwierdzenia sig¢ zgloszema)

¢ przeprowadzenie rozmowy, zwrocenie uwagi pracownikowi;

* upomnienie pracownika, pozbawienie nagrody, premii itp.;

+  zmiany lub rotacje na stanowiskach;

+ wnioski prewencyjne o charakterze zarzadczym lub organizacyjnym,;

* zmiany w wewnetrznych procedurach;

¢ podjecie = dzialan cywiln(')prawnych, dotyczacych np. zawartych
umow,
naprawienia szkody, wyptacenia odszkoclowama

+ zlozenie wniosku o wszczecie postepowania dyscyplinarnego:

¢ zlozenie- wniosku - o - wszczecie - postgpowania w/s naruszenia
dyscypliny finanséw publicznych;

> . zlozenie zawiadomienia do UOKIK; :

« zlozenie zawiadomienia o uzasadnionym podejrzemu popelnienia przestepstwa
(w przypadku zgromadzenia dowodow),

* - poinformowsanie wlasciwych stuzb (w przypadku
niedostatecznego zgromadzenia dowodow).

§8

1. Przetwarzania danych osobowych, -dokonuje sie zgodnie z rozporzadzeniem (UE)
2016/679 (RODO) i dyrektywa (UE) 2016/680. Wymiany i przekazywania informacji
przez instytucje, organy lub jednostki organizacyjne Unu dOkOI’lLUC sie zgodnie z
rozporzadzenlem (UE) 2018/1725.

2. Dane osobowu ktore w sposob oczywisty nie majag znaczenia dla rozpatrywania
konkretnego zgloszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania, sg
usuwane bez zbednej zwloki.

3. Klauzula informacyjna wreczana bedzie przy zgloszemu ( bezposrednim) - oraz
dorgczana osobom, ktérych dane uzyskane zostal) od osoby zglaszajacej.
8 9 '

1. Regulamin przyjety zostal w trybie okreslonym w Dyrektywie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UR) 2019/1937 7 dnia 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zglaszajacych naruszenia prawa
Unii.

2. Regulamin udostepniony jest wszystkim pracownikom Wojewédzkiego Szpitala
dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w Bolestawcu ( tablica ogloszen, strona
internetowa), ktorego przestrzeganie stanowi ich obowiazek. ‘
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Zalacznik nr 1 do Uproszczonego Regulaminu
przyjmowania zgloszen wewnetrznych od
sygnalistéw oraz podejmowania dziatan nastepczych w
Wojewodzkim Szpitalu dla Nerwowo i Psychicznie
Chorych w Bolestawcu

Bolestawiec, dnia 09.12.2025r.

Poswiadczenie przyjecia zgloszenia od Sygnalisty

1. Data potwierdzenia przyjecia ZglosSzenia . .......ooviivieeniirniiieieees
2. SYGNAISTAL ..vvvereeiiinriirree st
3. Potwierdza sie przyjecie Zgtoszenia od Sygnalisty, dotyczacego
naruszen prawa:

4. Zgodnie z wnioskiem Sygnalisty zaswiadcza sie, ze bedzie on podlegal
stosownej ochronie prawnej wynikajacej z okolicznosci przedmiotowego
Zgloszenia naruszen prawa - na zasadach okreslonych w ustawie z dnia
14.06.2024r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024r, poz. 928).

(podpis sygnalisty)

(podpis osoby odpowiedzialnej)
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